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Praca Jako Tajemniczy Klient

http://www.perspecto.pl

dodatkowa praca w charakterze tajemniczego klienta

Firma ISSP jest migdzynarodowa firma dziatajaca w zakresie ustug Customer Relationship & Human Resources. Strategicznym obszarem naszej dziatalnosci sa:
praca czasowa, outsourcing procesu inwentaryzacji oraz badania marketingowe. W zwiazku z dynamiczny rozwojem firmy, poszukujemy oséb zainteresowanych
wspolpraca w charakterze: Ankieter do badania "Tajemniczy Klient" (Mystery Shopper) Typ pracy: praca czasowa Zadania na stanowisku: Osoba uczestniczaca
w badaniu Mystery Shopping wciela si¢ w potencjalnego klienta, aby sprawdzi¢ jakos¢ obstugi we wskazanym sklepie/punkcie obstugi. Nawigzuje bezposredni
kontakt z pracownikiem placéwki (sprzedawca/konsultant), zadaje mu kilka pytari odnosnie oferty lub produktu, a wigc bierze bezposredni, aktywny udziat w
zaaranzowanych sytuacjach. Po zrealizowaniu takiej wizyty Tajemniczy Klient wypetnia ankietg, w ktorej odpowiada na pytania dotyczace dokonanej obserwacji.
Wymagania: ? wiek ? powyzej 24 roku zycia ? komunikatywno$¢, kreatywnosc i elastycznos$¢ w dziataniu ? umiejgtnos¢ reagowania w sytuacjach stresowych ?
wysoka kultura osobista ? rzetelnos¢ i uczciwos¢ ? dostep do Internetu ? doswiadczenie w zakresie badafi marketingowych/ marketingu, obstudze klienta bedzie
dodatkowym atutem Wybranym kandydatom oferujemy: ? mozliwos¢ zdobycia ciekawego do§wiadczenia w dziedzinie badain marketingowych ? mozliwosé
dodatkowego zarobku ? elastyczny czas pracy Osoby zainteresowane wspodtpraca prosimy o zalogowanie si¢ na stronie www.perspecto.pl i wypetnienie
kompletnych informacji w formularzu zgloszeniowym (opcja Rejestracja Audytorow).
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