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Praca w Niemczech

Gi Group jest międzynarodową agencją pracy, której głównym zadaniem jest oferowanie w pełni wykwalifikowanych pracowników tymczasowych. Jesteśmy

liderem na rynku włoskim oraz jedną z czołowych agencji w krajach, w których działamy. Posiadamy Certyfikat Ministerstwa Gospodarki i Pracy nr 570.  Dla

naszego Klienta, jednej z  największych na świecie  firm świadczących usługi z branży  Call Center, poszukujemy kandydatów na stanowisko:  Specjalista ds.

Obsługi Klienta ze znajomością j. niemieckiego  Nr Ref.: Si/GE/05  Miejsce pracy: NIEMCY: Dessau i Wittenberg (Saksonia-Anhalt)  Zakres obowiązków:  ?

Obsługa telefoniczna oraz mailowa Klienta  ? Obsługa połączeń przychodzących/wychodzących ? Telefoniczne doradztwo techniczne oraz handlowe ? Zarządzanie

bazą klientów  Wymagania:  ? Biegła  znajomość języka niemieckiego w mowie  i piśmie ? Minimum średnie wykształcenie, mile widziane wykształcenie

techniczne ? Doświadczenie w obsłudze Klienta ? Dobra dykcja ? Bardzo dobra znajomość obsługi komputera ? Umiejętność efektywnej organizacji pracy ?

Komunikatywność ? Pewność siebie  Nasz Klient oferuje:  ? Bogaty pakiet szkoleń ? Stabilne zatrudnienie ? (kontrakt na ? roku-rok, z możliwością przedłużenia) ? 

Pomoc w zakresie zakwaterowania oraz aklimatyzacji  ? Pełną wyzwań pracę w międzynarodowym środowisku    Dokumenty aplikacyjne w języku polskim oraz

niemieckim wraz z numerem referencyjnym prosimy przesyłać na adres:   praca.pruszkow@gigroup.com.pl lub praca.warszawa@gigroup.com.pl  W aplikacji

prosimy zawrzeć klauzulę:  Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w mojej ofercie pracy dla potrzeb niezbędnych do realizacji

procesu rekrutacji (zgodnie z Ustawą o Ochronie Danych Osobowych z dnia 29.08.97, Dziennik Ustaw Nr 133 Poz. 883).
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